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portadores de doencgas graves
previstas em lei tém direito @
iseng¢do de Imposto de Renda sobre
beneficios recebidos dos planos de
previdéncia do Agros?

( CLIQUE AQUIE SAIBA MAIS

Para obter a isengdo, participantes e pensionistas devem apresentar ao Agros o laudo
comprobatdrio da doenga. Confira mais informacoes no site do Agros.

Assinatura eletrénica traz praticidade e seguranga aos seus usuarios

Vocé sabia que o Agros aceita a assinatura eletrdbnica em documentos recebidos de seus
beneficiarios? Essa possibilidade oferece mais praticidade e dinamismo a diversas
operagdes que envolvem o Instituto, sem afetar a seguranga dos processos.

A assinatura digital ou assinatura eletrénica é regulamentada, no Brasil, por meio da Lei n°®
14.063, de 23 de Setembro de 2020. O documento com a assinatura digital tem a mesma
validade de um documento com assinatura fisica, conforme regulamentado pelo Decreto n°
10.543, de 13/11/2020 (alterado pelo Decreto n° 10.900/2021).

Qualquer cidadao brasileiro pode utilizar o servico de assinatura eletrénica oferecido por
meio do portal Gov.br de forma facilitada, segura e gratuita. Para isso, basta ter uma conta
‘gov.br’ nivel prata ou ouro.

Caso vocé nao tenha uma conta gov.br: acesse o portal gov.br e crie uma conta “prata” ou
“ouro”. Para acessar o passo a passo para assinar um documento digitalmente, clique aqui.

Vai enviar um e-mail para o Agros?

Vocé pode enviar uma mensagem pelo formulario disponivel no site ou diretamente para um
dos e-mails abaixo:
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» Pedido de autorizagao de exames, cirurgias ou outros

procedimentos: autorizacao@agros.org.br
» Reembolso - solicitagao inicial ou informagdes: reembolso@agros.org.br
= Transformacgao do Plano B e VidaPrev: transferenciaplanob@agros.org.br
= Outros assuntos: contatos@agros.org.br

Lembre-se:

- O e-mail ndo é um canal de atendimento instantaneo. As mensagens enviadas por e-
mail podem levar alguns dias para serem respondidas.

- As solicitagbes referentes a questbes cadastrais dos planos de previdéncia e saude e a
pedidos de beneficios e resgates sdo avaliadas e respondidas com o envio de
requerimentos oficiais do Agros. Essas solicitagoes sao efetivadas e processadas
apenas apoés devolugao dos requerimentos pelos participantes, com as devidas
assinaturas.

Concurso Cultural

~ 4 Envie um video para o e-mail
O que vOoce tem = coneursoculturﬂl@ugn‘;.org.br respondendo
feito peloseu : = : LI ) concorra o uma televisdol
fut P ;
uro' h Concurso cultural aberto para participantes dos Planos de

Previdéncia e beneficiarios dos Planos de Saide do Agros.

Seu cadastro
no Agros esta
atualizado?

W_,,__,,“F_“__ 0 cadastro pode ser atualizado no atendimento presencial,
T pelo telefone (31) 3899 6550 ou pelo e-mail contatos@agros.org.br

Conheca os repasses financeiros e agées do Agros nos hospitais de Vigosa

O Agros nao tem atuacéo direta na administragdo dos hospitais de Vigosa - Sdo Jodo Batista
(HSJB) e Sao Sebastido (HSS) - que sao filantropicos e com gestao prépria, conforme
regulamentagdo e regimento das entidades. Entretanto, os dois hospitais sdo credenciados
ao Agros, o que significa que prestam atendimento aos beneficiarios do plano de saude e
recebem pagamentos mensais referentes aos servigos prestados.

De janeiro a julho de 2023, foram repassados aos dois hospitais R$ 3.457.333,57
relativos a pagamento de atendimentos ambulatoriais e R$ 2.311.762,56 para
pagamento de internacdoes de beneficiarios. Esses valores ndo incluem os honorarios
relativos a servigos hospitalares prestados pelos profissionais credenciados, que sao
repassados diretamente para a conta desses profissionais. Os pagamentos sao feitos sem
atrasos, geralmente até o segundo dia util do més.
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Além dos repasses mensais de recursos financeiros, o Agros desenvolve agdes e
projetos que buscam incentivar a qualidade no atendimento e a eficiéncia na gestao
de leitos e recursos.

Viagens da Linha Saude serao retomadas em outubro

As viagens da Linha Saude (transporte Vigcosa-Belo Horizonte) serdao retomadas a
partir de 4 de outubro de 2023, com uma viagem por semana, as quartas-feiras.

= O agendamento das viagens deve ser feito exclusivamente no atendimento presencial
do Agros, em Vigosa, ou pelo telefone/WhatsApp (31) 3899-6550.

= A solicitacdo do transporte pode ser feita a partir de 30 dias antes da data marcada
para a consulta ou exame, até a sexta-feira anterior a viagem.

» Para agendar o servigo, o beneficiario deve apresentar um documento de identificagao
com foto e a carteira assistencial do plano de saude. No momento da solicitagdo sera
observada a elegibilidade do beneficiario (se ele pode usar o plano), as caréncias e a
cobertura do plano para a consulta ou procedimento agendado em Belo Horizonte.

Os beneficiarios podem solicitar uma vaga para viagem na linha saude para realizar
consultas e procedimentos em Belo Horizonte que tenham cobertura do plano de
saude, mesmo que eles sejam realizados de forma particular. Ou seja, para ter direito ao
transporte, a consulta ou procedimento agendado pelo beneficiario deve constar no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) ou
no regulamento do plano de saude contratado.

O transporte é oferecido prioritariamente para casos de “garantia de atendimento” (quando
0s agendamentos sao feitos pelo Agros), conforme a Resolu¢do Normativa n® 566/2022 da
ANS. As vagas que nao sao preenchidas pela garantia de atendimento sao disponibilizadas
para utilizacdo pelos demais beneficiarios. Para outras informagdes, clique aqui.
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( TEMAS: )

* Habitos saudaveis de vida

« Saude mental na gestacao
e “baby blues”

-daiase de instrucoes do p
VidaPrev | .,

@ No Anrditério dc Aarns. em Vicose,

inscrigaes peiv siie do Agros
WAEN SITesanE B

Clique aqui para fazer a inscrigao no Encontro de Gestantes
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