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Politicas de Investimentos para 2025 estao disponiveis no site

Todos os anos as Politicas de Investimentos do Agros s&o atualizadas, trazendo a definigao

de em que segmentos e com quais limites os recursos de cada plano devem ser aplicados a
fim de se alcancar as melhores rentabilidades.

Cada plano gerido pelo Agros — de previdéncia, saude e gestdo administrativa - tem
uma politica de investimentos especifica, sugerida pelo Comité de Investimentos (com base
no cenario econdmico atual e nas previsdes das consultorias especializadas) e aprovada
pelo Conselho Deliberativo.

Para conhecer a Politica de Investimentos do seu plano para 2025, cligue aqui ou
acesse www.agros.org.br, no menu superior O Agros > Politica de Investimentos > Politica
de Investimentos 2025.
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0 cadastro pode ser atualizado no atendimento presencial,
T pelo telefone (31) 3899 6550 ou pelo e-mail contatos@agros.org.br

As informacdes de cadastro de cada participante — enderego, e-mail e telefone de contato,
dados bancarios, informagdes dos dependentes — sdo essenciais para que o Agros possa
enviar comunicados importantes, realizar cobrangas ou pagamentos, calcular
beneficios, entre outros.

Ao mudar de endereco, de numero de telefone celular ou de e-mail, entre em contato com o
Agros e atualize essas informagdes! E lembre-se: o Agros valida o cadastro em todas as
interagbes que tem com o participante. Isso significa que quando vocé comparecer ao
atendimento presencial ou telefonar para o Instituto, o atendente podera fazer algumas
perguntas para confirmar que seus dados estao corretos.
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Bem-estar na aposentadoria foi tema de palestra promovida pela Abrapp -
Confira a gravagao!

24 de janeiro é considerado o Dia do
Aposentado, data que celebra a concluséo da
trajetoria de trabalho e que o Agros
comemora com todos os assistidos dos seus
planos de previdéncia.

23 DE JANEIRO | A PARTIR DAS 151100

Em alusdo a data, a Associacdo Brasileiras das Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar (Abrapp) promoveu uma ceriménia virtual de homenagem aos aposentados,
que contou com a palestra "Bem-estar na aposentadoria: saude, longevidade e qualidade de
vida", ministrada por Marcos Cabrera, médico geriatra e professor do curso de medicina na
Universidade Estadual de Londrina (UEL — PR). Clique na imagem para conferir a
gravagao.

Boletos bancarios: beneficiarios devem solicitar segunda via caso ndo recebam
o documento até o dia 10 de cada més

Muitos beneficiarios agregados realizam o pagamento do plano de saude por boleto
bancario. Além disso, quando ndo ha margem para desconto no contracheque, as cobrancas
de coparticipagdo também podem ser enviadas por este meio. Mensalmente, o Agros
encaminha o arquivo para emissao dos boletos ao Banco Bradesco em data habil para
possibilitar a impressao e a posterior entrega pelos Correios.

Entretanto, em alguns meses ha demora na entrega por parte dos Correios, principalmente
em cidades menores, o que por vezes faz com que a entrega ocorra apos a data de
vencimento do documento. O Agros ja realizou reunides com os Correios para tratar do
assunto, mas, infelizmente, até o momento, sem efetividade.

Diante disso, o Agros orienta que, caso nao recebam os boletos até o dia 10 de cada
més, os beneficiarios devem emitir a segunda via no autoatendimento ou solicita-la ao
Agros por um dos canais de atendimento. Dessa forma, evita-se o pagamento de juros e
multas até que o problema seja solucionado junto ao banco emissor do boleto e aos
Correios.

Os boletos podem ser pagos nas casas lotéricas, no caixa eletrénico, pelo internet banking
ou pelo aplicativo bancario até 60 dias apos o vencimento. Neste caso, os juros e multa sdo
automaticamente calculados no momento do pagamento.

ANS divulga avaliagao do Agros no IDSS 2024 - ano-base 2023
A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) divulgou, em dezembro de 2024, o

resultado do indice de Desempenho da Saude Suplementar (IDSS) 2024 — ano base 2023. O
Agros obteve nota 0,7301.
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O IDSS é calculado anualmente pela ANS como uma espécie de comparativo entre todas as
operadoras de planos de saude do pais. O indice leva em consideragao quatro dimensoes
de servicos prestados pelas operadoras e a nota final, que varia de 0 a 1, é calculada a partir
da média ponderada dos indices de cada dimensao, que tém pesos diferentes. Quanto mais
proxima de 1 for a nota, melhor é a avaliagao.

O Indice leva em consideragdo quatro dimensdes dos servicos prestados pelas operadoras.
No IDSS ano-base 2023, o Agros obteve as seguintes notas em cada dimenséo:

= IDQS - Qualidade em Atengao a Saude: 0,6258

= IDGA - Garantia de Acesso: 0,5842

= |DSM - Sustentabilidade no Mercado: 0,9182

» IDGR - Gestéo de Processos e Regulagao: 0,9166

Clique _aqui_para conhecer o histérico do resultado alcangado pelo Agros no IDSS nos
ultimos anos.

Viagens da Linha Sadde - servigo de
transporte que leva beneficiarios para
consultas e procedimentos em

Belo Horizonte - serao quinzenais
a partir de fevereiro de 2025

A partir de fevereiro de 2025, as viagens da Linha Saude - servico de transporte
intermunicipal de Vigosa a Belo Horizonte - que leva beneficiarios do Agros para
atendimentos médicos, passardo a acontecer a cada 15 dias.

Tal mudanga visa o equacionamento de recursos do fundo assistencial e otimizagao nos
custos operacionais, uma vez que, em 2024, a média de ocupagdo da van, veiculo de

transporte disponibilizado pelo Instituto, foi menor que 50% das vagas para cada viagem.

As viagens da Linha Saude em 2025 estao previstas para ocorrer nas seguintes datas:

» Fevereiro: 12 e 26 e Agosto: 13 e 27

» Margo: 12 e 26 » Setembro: 10 e 24
o Abril: 09 e 23 e Outubro: 08 e 22

» Maio: 07 e 21 * Novembro: 05 e 19
e Junho: 04 ¢ 18  Dezembro: 03 e 17

e Julho: 02,16 e 30
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Previdéncia

Vocé conhece os impactos da reforma da previdéncia no calculo da pensao, em
caso de falecimento do servidor federal?

A Reforma da Previdéncia, que entrou em vigor com a Emenda Constitucional n® 103/2019,
trouxe mudancas significativas relacionadas a aposentadoria dos trabalhadores e penséao
dos seus dependentes, em caso de falecimento do trabalhador.

Uma das mudangas de maior impacto refere-se as regras de concessao e valores das
pensbes civis pagas apos o falecimento de servidores publicos da ativa e aposentados.
Além do enorme impacto emocional, com o falecimento do servidor a familia pode ter
uma perda de renda significativa.

isti CLIQUE AQUIE
Agros convoca assisticos SABAMAE
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Plano A para realizacao 7%
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ituto UFV de Seguridade Social
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O Agros esta retomando a prova de vida para todos os pensionistas e assistidos do Plano
Previdenciario A (CLT). A realizagédo de prova de vida é importante para evitar pagamentos
indevidos e garantir o recebimento do beneficio sem interrupgéo, dentre outros.

A prova de vida pode ser feita presencialmente, por videochamada ou no Cartério (com envio
dos documentos pelo Correio), e deve ser feita no més em que o participante faz aniversario
ou no més seguinte. A nao realizagao podera levar a suspensao do beneficio.

ATENGAO: Participantes dos Planos VidaPrev e InvestPrev nio precisam
realizar a prova de vida.
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Receba as noticias do Agros no
seu Whatsapp!
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