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Demonstrativos para Declaração de Imposto de Renda (ano-base 2025)
estão disponíveis no autoatendimento

O Agros disponibiliza os seguintes demonstrativos para declaração de Imposto de Renda:

Comprovante de Pagamentos – Participante: contém os valores pagos ao Agros relativos
à contribuição ao Plano de Previdência, à contribuição e coparticipação ao Plano de Saúde e
ao saldo devedor de empréstimo e Emaadi.

Informe de Rendimentos (benefício recebido): disponível apenas para os participantes
que recebem benefício do Agros (assistidos e pensionistas dos planos de previdência) ou
fizeram resgate integral ou parcial em 2025.

Comprovante de Pagamentos – Agregado: contém os valores pagos ao Agros relativos à
contribuição e coparticipação ao Plano de Saúde de cada agregado.

Demonstrativo de Reembolso: contém os valores pagos pelo Agros relativos ao reembolso
de despesas de saúde efetuadas em prestador de serviço não credenciado.

Orientações para acessar os demonstrativos:

§   Os demonstrativos são disponibilizados no autoatendimento, que pode ser acessado
clicando aqui  ou na página inicial do site  www.agros.org.br > menu superior
Autoatendimento

§   O acesso ao autoatendimento é feito pelo titular do plano. Se você não sabe ou não
se lembra da sua senha de acesso ao autoatendimento, basta clicar em “recuperar
senha”, na tela inicial do sistema. Você receberá, no e-mail que tem cadastrado no
Agros, um link para registro de uma nova senha.  Caso não tenha e-mail cadastrado,
entre em contato pelos canais de atendimento do Agros.

§   No caso do plano de saúde, o titular é responsável por fazer o download dos
demonstrativos referentes aos agregados, quando houver, e dar a destinação correta ao
documento (encaminhar para o agregado ou usar na própria declaração).

§  Para ter acesso ao Informe de rendimentos, o participante que também é pensionista
deve acessar o autoatendimento com o login (matrícula) e senha de pensionista; para
ter acesso aos demais demonstrativos, deve utilizar seu login (matrícula) e senha de
titular do plano.

Confira no vídeo o passo a passo sobre como acessar os demonstrativos
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Orientação sobre prazos de atualizações cadastrais e solicitações de resgate e
cancelamento

O Agros orienta os beneficiários para que evitem fazer solicitações de Alteração Cadastral,
Resgate de saldo de previdência ou Cancelamento de Plano no último dia útil do mês.

Essas solicitações são registradas nos sistemas de gestão dos planos de previdência e de
saúde e todo o processo (do registro até a liberação para pagamento). Quando elas são
feitas nos últimos dias do mês, o processamento pode não ser concluído dentro da mesma
competência, o que pode afetar datas e valores de cobranças e/ou pagamento.

Sempre que possível, as solicitações devem ser realizadas com antecedência, de forma que
haja tempo hábil para todo o processo ser feito dentro da competência desejada.

Informe sobre débito em conta do plano de saúde em março/2026

Em março,os débitos em conta referente ao plano de saúde (contribuição e
coparticipação de agregados e débitos não processados em contracheque dos titulares) não
serão processados no primeiro dia útil do mês, em razão de ajustes técnicos
relacionados à mudança do sistema de gestão do plano. Mais informações serão enviadas
por e-mail na próxima semana.
 
O Agros lamenta eventual transtorno e agradece a compreensão neste período em que são
necessários ajustes operacionais para o pleno funcionamento do novo sistema de gestão do
plano de saúde.
 
Em breve os beneficiários poderão notar os impactos positivos dessa mudança, com a
disponibilização do Portal do Beneficiário e do Aplicativo do Plano de Saúde, que vão
possibilitar o acompanhamento simplificado dos boletos, pedidos de autorização e
reembolsos, valores de coparticipações, entre outras informações.            
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Clique aqui para fazer sua inscrição (Encontro de Gestantes)

ANS incentiva beneficiários a conferirem a “Qualidade Cadastral” dos
planos

Todos os meses, o Agros encaminha à A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) os
dados cadastrais pessoais dos beneficiários do plano de saúde. Recentemente, a Agência
iniciou uma Campanha de Qualidade Cadastral, que visa incentivar os “beneficiários de
planos de saúde a verificarem se suas informações pessoais e de contratação estão
corretas”.

Os beneficiários podem fazer essa verificação por meio do Comprova, um sistema
disponibilizado pela ANS que permite consultar os dados que o plano de saúde enviou para
a Agência naquele mês. De acordo com a ANS, “O Comprova [...] reúne, em um só relatório,
todos os planos de saúde contratados pelo beneficiário, ativos e inativos. A ferramenta
facilita o acesso às informações cadastrais e ajuda o consumidor a identificar possíveis erros
que possam prejudicar sua experiência com o plano, como dificuldades em processos de
portabilidade de carências.”

Como consultar seus dados

Para consultar seus dados, o beneficiário deve fazer login na conta Gov.br e acessar o
Comprova por este link. Quem encontrar alguma informação incorreta pode entrar em
contato com o Agros e solicitação a atualização dos dados enviados ao Sistema de
Informação de Beneficiário (SIB).

ATENÇÃO:
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Os dados no Comprova são individuais, ou seja, a consulta dos dados de um titular
não trará informações dos seus dependentes.
O Comprova apresenta a informação “data da primeira contratação” e “data da
contratação” do plano. A primeira contratação refere-se à a data de adesão primeira
adesão do beneficiário ao Agros. Já a data mais recente pode se referir a
movimentações de contrato realizadas dentro do próprio Agros, como mudança de
plano sem odontologia para com odontologia, ou a migração dos planos Agros Saúde
para Agros Mais Saúde (realizada em 2023).

Boa performance dos investimentos garante aumento real aos assistidos
do VidaPrev

Os participantes assistidos do Plano CD VidaPrev receberam neste dia 06 de fevereiro  os
valores de seus benefícios recalculados para 2026, com aumento médio acima da inflação.
Esse resultado decorre do desempenho positivo dos investimentos do plano em 2025, que
alcançaram rentabilidade de 12,85%, superando o objetivo atuarial de 8,73%.
O recálculo do benefício considera o saldo acumulado até o encerramento do exercício
anterior, o prazo remanescente de recebimento e a aplicação do fator financeiro de 4,65% ao
ano.
Dessa forma, a diferença entre a rentabilidade obtida (12,85%) e o fator financeiro (4,65%)
proporcionou um aumento médio real dos benefícios, acima da inflação. Ressalta-se que,
como o cálculo leva em conta o prazo remanescente individual, a variação do valor da
alteração do benefício é distinta para cada participante assistido.
Por fim, nos casos de percepção do benefício mínimo, anteriormente fixado em R$ 329,02,
foi aplicado o IPCA acumulado de 2025, de 4,26%, resultando no novo valor de R$ 343,04.
  As rentabilidades dos demais planos administrados pelo Agros podem ser acessadas
clicando aqui.
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