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Nota fiscal deve conter dados compativeis com o demonstrativo de pagamento

Confira algumas orientagdes relacionadas a emissdo e envio da nota fiscal para
pagamento pelo Agros:

» O documento fiscal deve ser emitido apds o recebimento do demonstrativo de
pagamento enviado pelo Agros, pois os dados da nota fiscal devem estar de
acordo com as informagdes do demonstrativo.

= Os prestadores de servigco devem conferir a competéncia que esta registrada na
parte de cima do arquivo enviado e emitir a nota de acordo com ela.

= O campo “VALOR TOTAL DOS SERVICOS” Jfaoros  pemonstatio de pagamento
da nota fiscal deve ser preenchido com a s
informacao “TOTAL PROVENTOS” do
demonstrativo de pagamento. O total de
proventos refere-se ao valor bruto da nota
fiscal a ser emitida.

= As retencoes realizadas devem ser informadas
na nota.

= E essencial fazer a leitura dos “Avisos” que
constam no final do demonstrativo enviado e
seguir as orientagbes disponibilizadas. Dessa
forma, reduz-se as chances de ser preciso
emitir uma nova nota fiscal.

Clique sobre a imagem para ampliar a

visualizagéo.

As duvidas sobre a emissdo da nota fiscal podem ser enviadas para o e-mail
notafiscal.gsa@agros.org.br, que é exclusivo para o recebimento das notas fiscais e
duvidas sobre a emissio delas.


mailto:notafiscal.gsa@agros.org.br

Informagoes importantes sobre a autorizagao de procedimentos

- Todos os procedimentos eletivos — exames, internagées, entre outros, que nao

sao de urgéncia/lemergéncia — precisam ser autorizados pelo Agros antes de
serem realizados pelos beneficiarios.
- A autorizagao deve ser solicitada com a apresentagcao do pedido do profissional de
saude com todas as informagdes obrigatérias: nome completo do paciente;
procedimento solicitado; indicagao clinica; justificativa, em caso de repeti¢cao; data da
solicitacao; carimbo e assinatura do profissional solicitante.

- Alguns procedimentos podem ser solicitados diretamente no Portal
Autorizador; nesses casos, os pedidos devem ser anexados no sistema online de
autorizagao e, em alguns casos, sao liberados automaticamente.

- Outros procedimentos precisam ser avaliados pela auditoria médica ou
odontolégica, como os procedimentos de alta complexidade, os que possuem
Diretrizes de Utilizagdo ou quando se trata de uma repeticdo em prazo menor do que
0 preconizado pela area técnica. Para essa avaliagdo o Agros segue 0s prazos
estabelecidos na Resolugao Normativa n® 566/2022, da Agéncia Nacional de Saude
(ANS) .

Sempre que possivel, os beneficiarios devem ser informados sobre a necessidade de
autorizacdo prévia e os prazos de avaliacao da auditoria, e orientados a entrar em
contato com o Agros em caso de duvidas.

Vocé sabia?

E responsabilidade do profissional credenciado informar
o Agros sobre alteragdes cadastrais, como mudanc¢a de
telefone ou local de atendimento.

As informacbes do cadastro sao utilizadas no sistema de “busca da rede credenciada” e é
por meio dela que os beneficiarios podem encontrar os profissionais que atendem pelo
Agros.

Também € essencial informar o Agros quando houver alteragdo do regime de tributagao.
Sem as informacdes atualizadas, as retencdes podem ser realizadas incorretamente.

Carteiras dos Planos Agros Saude sao validas até 31 de julho

O Agros esta substituindo as carteiras dos planos Agros Saude (com foto do Ed. Arthur

Bernardes, na UFV) pelas dos planos Agros Mais Saude (com foto da sede do Agros).

Até 31 de julho, os prestadores de servigo devem registrar no Portal Autorizador o
numero da carteira apresentada pelo beneficiario, seja ela a antiga ou a nova. Mas,
atencgao: se o benéeficiario ja tiver a carteira do plano Agros Mais Saude, o nimero da
matricula do Agros Saude nao estara mais habilitado. Caso registre o atendimento a
um beneficiario com numero de matricula do Agros Saude e ele ndo seja aceito no
Portal Autorizador, esse pode ser o motivo. Nesses casos, deve-se solicitar a


http://app9.agros.org.br/action/cli/3708/51590/14445963/14414451/101686

apresentacdo da nova carteira e, caso o paciente nao a possua, deve-se entrar em

Solicitamos o apoio dos
credenciados para que, ao atender
s beneficiarios do Agros, reforcem
a importancia de que retirem a nova
carteirinha até 31 de julho de 2024.
As carteiras com identificagdo dos -
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planos Agros Mais Saude estdo '
disponiveis para retirada pelos Lo
beneficiarios nas unidades de
atendimento presencial do Agros em
Vicosa, Florestal e Rio Paranaiba.
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A nova carteirinha de identificagdo dos beneficiarios
do Agros é ilustrada com uma foto da sede do
Instituto.

Agros inaugura espacgo para atendimento aos beneficiarios em Vigosa

Em abril, o Agros inaugurou o Agros + Saude — Espacgo Agros de Atengdo a Saude,
uma clinica de Atengédo Primaria onde os beneficiarios de todas as idades podem
contar com o atendimento de uma equipe multidisciplinar, composta por um médico da
familia e comunidade, enfermeira, psicologa, fisioterapeuta e nutricionista.

Na primeira consulta, o beneficiario passa por uma avaliagdo com a enfermeira e o
médico da familia e, em seguida, recebe um plano de cuidado personalizado. Neste
plano podem ser indicadas consultas com os outros profissionais da equipe
multidisciplinar (nutricionista, psicélogo e fisioterapeuta), novas demandas para o
enfermeiro gestor e/ou o médico de referéncia ou o encaminhamento para outros
especialistas, quando necessario.

A expectativa € que a abertura do Agros + Saude absorva as demandas de
atendimento que n&o sdo de urgéncia e emergéncia, mas que necessitam de
necessitam de atengao para a saude do beneficiario de forma mais agil. Dessa forma,
a expectativa é que a rede credenciada e os Prontos Atendimento dos Hospitais sejam
preservados de casos menos complexos, podendo direcionar os atendimentos para os
casos que, efetivamente, exigem a sua atuagao.

O Espago Agros + Saude funciona na Praga do Rosario, n° 03, sala 401, no centro de
Vicosa. Mais informagbes estdo disponiveis em https://www.agros.org.br/
saude/programas-e-campanhas-de-promocao-da-saude/agros-saude-espaco-agros-
de-atencao-a-saude
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O Agros + Saude foi inaugurado no dia 9 de abril de
2024.

A placa de inauguragao do espago foi descerrada
pelo Prefeito de Vigosa, Raimundo Nonato Cardoso,
o Reitor da Universidade Federal de Vigosa,
Demetrius David da Silva, o Diretor Presidente do
Agros, Claudio Furtado Soares, e o Dr. Paulo
Magno do Bem Filho, fundador da Healthmap e das

clinicas D.O.C., parceiras do Agros na implantagao

da clinica.

Acompanhe as novidades do Agros
www.agros.org.br
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