
Prezado credenciado:

Lembramos que, desde 10/08/2023, o Agros implementou no sistema o recebimento
dos arquivos XML na versão TISS 4.01.00 e, de acordo com a Agência Nacional de
Saúde Suplementar (ANS), a versão anterior a essa também poderá ser aceita (3.05)
até que haja uma nova atualização.

A partir de fevereiro de 2024 somente será possível enviar os arquivos xml para
o Agros nas versões 4.01 e 3.05. Diante disso, alertamos que todos os
credenciados que enviam arquivos em versões anteriores às mencionadas
devem realizar a atualização para a versão 4.01.

Caso a atualização não seja feita não será possível enviar os arquivos e,
consequentemente, os pagamentos dos serviços prestados não poderão ser feitos.

A atualização do XML (versão TISS 4.01.00) apresenta as seguintes alterações:

1 - LAYOUT DA TELA DE LOGIN

A aparência da tela de login foi alterada, mas  o login e a senha permanecem os
mesmos.

2 - GUIA DE CONSULTA

Nos dados do beneficiário foi acrescentado o campo NOME SOCIAL.
Nos dados do atendimento foram acrescentados os campos INDICADOR DE
COBERTURA ESPECIAL, SAÚDE OCUPACIONAL e REGIME DE
ATENDIMENTO (este último é de preenchimento obrigatório). 

3 - GUIA SADT

Nos dados do beneficiário foi acrescentado o campo NOME SOCIAL.
Nos dados da solicitação foi a acrescentado o campo INDICADOR DE
COBERTURA ESPECIAL.
Nos dados do atendimento foram acrescentados os campos SAÚDE
OCUPACIONAL e REGIME DE ATENDIMENTO (este último é de
preenchimento obrigatório). 

Atenção: todos os prestadores que enviam arquivos em versões anteriores às
mencionadas deverão realizar a atualização para a versão 4.01. A partir de fevereiro
de 2024 somente será possível enviar os arquivos para o Agros nas versões 4.01
e  3.05.

Dúvidas sobre o assunto podem ser enviadas para o e-mail diva@agros.org.br
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