Prezado credenciado:

Informamos que, em 1° de dezembro de 2023, os beneficiarios dos planos “Agros
Saude” foram transferidos para novos planos, chamados “Agros Mais Saude”.

Os novos planos tém as mesmas caracteristicas dos planos Agros Saude, sem
alteracao das coberturas de procedimentos e nas principais regras de funcionamento
dos planos de saude. A migracao de planos foi realizada para atender ao que dispde a
Instrucdo Normativa SGP/SEDGG/ME n° 97, de 26 de dezembro de 2022, e
exigéncias previstas em novas Resolugdes Normativas da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS).

Substituicdo da carteirinha assistencial

Com a migragao dos planos, as carteiras dos planos “Agros Saude” continuarao
validas até 31 de margo de 2024. Elas serao substituidas aos poucos, a medida que
o Agros disponibilizar as carteiras assistenciais dos novos planos para todos os
beneficiarios.

Atencao: o numero de matricula de cada beneficiario no Agros, que é utilizado
para registro no Portal Autorizador, vai ser alterado com a implantacdo das
carteiras dos planos Agros Mais Saude. Portanto, até 31 de margo de 2024, no
momento do atendimento, os prestadores de servigo devem registrar no Portal
Autorizador o numero da carteira apresentada pelo beneficiario, seja ela a antiga
ou a nova. A partir de 31 de marco de 2024, somente a nova carteira do plano de
saude sera valida.

Com relagéo a outros processos relacionados ao registro de atendimento/solicitacoes
de autorizagdes no Portal, ndo houve alteracoes.
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O novo modelo de carteira assistencial é estampado com a foto do Agros na frente e,
no verso, apresenta informagées relacionadas ao plano contratado e as caréncias a
serem cumpridas. A carteirinha esta sendo fornecida gradualmente aos beneficiarios e
Ja deve ser aceita pela rede credenciada.

Substituicao dos Planos
Confira, a seguir, como foi a substituicdo de planos:




Plano Atual

Nove plano

Agros Saide | com odontologia
(acomodacio apartamento)

Agros Mais Sailde | com odontologia
(acomodacio apartamento)

Agros Saude | SEM odontologia
(acomodacio apartamento)

Agros Mais Satde | SEM odontologia
(acomodacio apartamento)

Agros Sadde || com odontologia
(acomodac&o enfermaria)

Agros Mais Saide Il com odontologia
(acomodacio enfermaria)

Agros Sadde Il SEM odontologia
(acomodacio enfermaria)

Agros Mais Saiide || SEM odontologia
(acomodacio enfermaria)

Agros Sadde Il com odontologia
(acomodacio apartamento —

atendimento beneficianos de Rio
FParanaiba, Capinopolis e regido)

Agros Mais Satde Il com odontologia
(acomodacio apartamento —
atendimento beneficianos de Rio
FParanaiba, Capinopolis e regido)

Agros Sadde |l SEM odontologia
(acomodacdo apartamento —

atendimento beneficiarios de Rio
Paranaiba, Capinopaolis e regido)

Agros Mais Saide 1l SEM odontologia
(acomodacdo apartamento —
atendimento beneficiarios de Rio
Paranaiba, Capinopalis e regido)

Agros Sadde IV com odontologia
(acomodacio enfermaria — atendimento
beneficiarios de Rio Paranaiba,
Capindpolis e regido)

Agros Saide Mais IV com odontologia
(acomodacio enfermaria — atendimento
beneficiarios de Rio Paranaiba,
Capinopolis e regido)

ouve altera
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https://app9.agros.org.br/action/cli/3708/47468/14923414/14891902/90275
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https://app9.agros.org.br/action/cli/3708/47468/14923414/14891902/90276
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https://app9.agros.org.br/action/cli/3708/47468/14923414/14891902/90277
https://app9.agros.org.br/action/cli/3708/47468/14923414/14891902/90277
https://app9.agros.org.br/action/cli/3708/47468/14923414/14891902/90273
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