Prezado credenciado:

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) publicou, em 11 de julho de
2022, a Resolucdo Normativa (RN) n° 541, que alterou a cobertura prevista
para os atendimentos com psicélogos, fonoaudidlogos e terapeutas
ocupacionais. Esses atendimentos tiveram revogadas as diretrizes de
utilizagdo, anteriormente previstas na RN n° 465 de 2021.

Para adequacdo ao disposto pela ANS, o Agros passara a autorizar e
remunerar os atendimentos nessas areas de formagao exclusivamente
mediante solicitagdo médica, conforme previsto na legislacdo, com indicagdo
da duracgdo previstas para o tratamento (nUmero de sessoes).

Diante disso, destacamos que os profissionais da area médica podem
receber solicitagdo dos beneficiarios do Agros para que fagcam o
encaminhamento para tratamentos de psicologia, terapia ocupacional e
fonoaudiologia.

Entenda a mudanc¢a

A partir de 1° de novembro de 2022, os pacientes beneficiarios do Agros
deverao apresentar o pedido médico para iniciar tratamentos de
psicologia, terapia ocupacional e fonoaudiologia.

Para os pacientes que ja se encontram em tratamento sera necessario
apresentar o pedido médico a partir de 1° de fevereiro de 2023, ou seja, no
prazo maximo de 6 meses contados da vigéncia da RN n° 541. Esta sera uma
condicdo indispensavel para seguimento do tratamento com cobertura do plano
de saude.

O pedido médico tera validade para a realizagdo das sessdes de acordo com o
estabelecido pelo médico que fizer o encaminhamento. Veja alguns exemplos
relacionados a psicologia:

= Se 0 médico descrever 10 sessdes com psicélogo, o pedido podera ser
utilizado para a realizagao de 10 sessbes de psicoterapia individual por
psicélogo.

= Caso o pedido médico ndo descreva a quantidade de sessdes com
indicagdo de uso continuo, ele podera ser utilizado pelo periodo de até 6
meses, Com uma sess&ao por semana.

= Caso haja necessidade de mais de uma sessdo por semana, o0 médico
deve prescrever a quantidade de sessdes por semana. Apds esse prazo,

um novo pedido deve ser apresentado, a critério médico, para a
continuidade do tratamento.

Os profissionais de psicologia, terapia ocupacional e fonoaudiologia da rede
credenciada ja foram orientados para que a marcacdo de sessbes ocorra
apenas mediante a apresentagdo do encaminhamento médico.

Duvidas sobre o assunto podem ser esclarecidas pelos canais de atendimento
do Agros.
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